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PROGRAM STUDENCKIEJ SZKOLY LETNIEJ W JEZYKU OBCYM

5.

. NAZWA: Komunikacja miedzykulturowa w dyplomacji i administracji publicznej

NAZWA W JEZYKU ANGIELSKIM: Multicultural communication in the field of
diplomacy and public administration

JEZYK WYKLADOWY: jezyk angielski

JEDNOSTKA PROWADZACA SZKOLE LETNIA: Osrodek Studiow Szwajcarskich
Uniwersytetu Warszawskiego

CELE KSZTALCENIA

Celem ksztalcenia jest poszerzenie i wzmocnienie kompetencji zawodowych studenta oraz

przygotowanie go zaréwno do zaistnienia na wielokulturowym rynku pracy, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem obszaru dyplomacji oraz administracji publicznej, jak i prowadzenia badan
naukowych. W szczeg6lnosci:

poglebienie umiejetnosci jezykowych w zakresie jezyka angielskiego ze szczegdlnym
uwzglednieniem jezyka oficjalnego, jezyka akademickiego, jezyka z zakresu stosunkow
miedzynarodowych, prawa oraz wielokulturowosci;

poszerzenie wiedzy w zakresie dyplomacji, stosunkéw migdzynarodowych, aktualnej
sytuacji geopolitycznej na §wiecie, wielokulturowosci i komunikacji miedzykulturowe;;
wprowadzenie w obszar praktycznego udziatu w réznych formach oficjalnych spotkan,
ze szczegbdlnym uwzglednieniem kontaktéw dyplomatycznych;

wzmocnienie kompetencji migkkich;

wyksztalcenie kompetencji interkulturowych;

przygotowanie do $wiadomego funkcjonowania w srodowisku wielokulturowym;
zaszczepienie woli samoksztatlcenia 1 $wiadomo$ci konieczno$ci ustawicznego
samodoskonalenia.

Po ukonczeniu szkoty letniej absolwent ma uporzadkowana wiedzg z zakresu aktualnej
sytuacji geopolitycznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji w regionie, wiedze z
zakresu protokolu dyplomatycznego, wiedz¢ z zakresu teorii 1 praktyki wielokulturowosci
oraz swiadomo$¢ kompleksowej natury pracy w zespole wielokulturowym. Potrafi rozpoznaé

rézne rodzaje wytwordow kultury, proceséw i zjawisk kulturowych oraz przeprowadzi¢ ich
analize i interpretacj¢. Posiada umiejetnos¢ swobodnego postugiwania sie jezykiem

angielskim w zespole wielokulturowym zaré6wno w sytuacjach zawodowych, jak i

towarzyskich. Chetnie wspoldziala i pracuje w grupie, przyjmujac w niej rdézne role

6.

7.
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Odniesienie
Efekty ksztalcenia do
charaktery
styk PRK
WIEDZA
Student/Studentka po ukonczeniu szkoty zna i rozumie:
przedmiot badan migdzykulturowych 1 ich umiejscowienie w naukach | P6S WG
humanistycznych i spotecznych
terminologig, teori¢, metodologig i stan badan z zakresu wielokulturowosci P6S WG
wybrane fakty, procesy i zjawiska zachodzace w obszarach kultury wspotczesne;j P6S WG
zasady praktycznego udziatu w réznych formach oficjalnych spotkan, ze S2 Wol,
szczegolnym uwzglednieniem kontaktow dyplomatycznych w ramach UE oraz S2 W04,
organizacji i funkcjonowania stuzby zewnetrznej UE S2 W05
systemy normatywne o charakterze powszechnym oraz wybrane normy i reguly P6S WG
wiasciwe dla wybranych instytucji i struktur w celu wlasciwego zarzadzania i
kierowania instytucja i jej sprawami oraz rozwigzywania zadan z zakresu ich
kompetencji
sposob funkcjonowania panstwa, jego ewolucje i strukturg oraz rolg we P6S WG
wspotczesnych procesach integracji i globalizacji
strukture i uwarunkowaniach prowadzenia polityk szczegdétowych przez panstwa P6S WG
europejskie 1 Uni¢ Europejska
UMIEJETNOSCI
Student/Studentka po ukonczeniu szkoty potrafi:
wykorzysta¢ nabyte umiejetnosci badawcze, obejmujace: krytyczng lekturg tekstow, | P6S UW
krytyczna analiz¢ wytworow kultury i zjawisk spotecznych, syntezg réznych idei i
pogladéw, formulowanie hipotez, dobér metod 1 konstruowanie narzedzi
badawczych, opracowanie i prezentacje wynikéw w zakresie niezbednym do udzialu
w pracy zespotu wielokulturowego
przeprowadzi¢ analiz¢ proponowanych rozwigzan konkretnych probleméw z obszaru | P6S UW
spotecznego, politycznego, ekonomicznego oraz proponuje w tym zakresie
odpowiednie rozstrzygnigcia
w sposob naukowy potrafi obserwowac, interpretowac, analizowaé oraz opisaé P6S UW
procesy 1 zjawiska spoteczne, w tym zwigzki pomiedzy obszarami zjawisk i
procesow sfery polityczno-administracyjnej i spoleczno-ekonomicznej w Europie i
wewnatrz panstw europejskich
merytorycznie argumentowaé z wykorzystaniem wtasnych pogladéw oraz pogladow | P6S_ UW
innych autorow w kontekscie wielokulturowym oraz formutowa¢ wnioski i | POS_UK
syntetycznie je ujmowac
planowa¢, organizowaé i realizowaé przedsigwzigcie badawcze lub tworcze — | P6S UO

indywidualnie i w zespole wielokulturowym; okresla¢ priorytety w realizacji zadan
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KOMPETENCJE SPOLECZNE

Student/Studentka po ukonczeniu szkoty jest gotéw/gotowa do:

wspotdziatania w grupie, przyjmujac w niej rozne role P6S_KR
przestrzegania etycznych uwarunkowan dzialalnosci zawodowej, w tym badawczej | P6S_KK
mys$lenia i dzialania w sposob przedsigbiorczy w kontekscie wielokulturowym P6S KO
respektowania zasad z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej i prawa autorskiego | P6S_KR

8. UZASADNIENIE URUCHOMIENIA SZKOLY LETNIEJ W ODIESIENIU DO:

a) GRUPY DOCELOWEI:
Szkota letnia jest skierowana do studentow i studentek studiow I oraz II stopnia (kierunkow:

helwetologia — studia szwajcarskie, studia kanadyjskie oraz studia filologiczno-
kulturoznawcze), ktorzy planuja rozwija¢ wiedze 1 kompetencje zdobyte na studiach w
obszarze dyplomacji i/lub administracji publicznej i z tym obszarem wigza swoje plany
zawodowe. Projekt dedykowany jest osobom §wiadomie podejmujagcym wyzwanie, jakim jest
funkcjonowanie w zespole wielokulturowym, ze szczegdlnym kontekstu dyplomatycznego.
Kandydaci do szkoly to osoby, ktore rozumieja potrzebe rozwijania swoich kompetencji
migkkich oraz wychodzenia poza monokulturowe postrzeganie $wiata.

b) OFERTY DYDAKTYCZNEJ UW:
Szkota letnia Komunikacja miedzykulturowa w dyplomacji i administracji publicznej jest
unikatowg propozycja dla studentow Uniwersytetu Warszawskiego, dajaca im mozliwos¢
zdobycia 1 poszerzenia wiedzy w dwoch obszarach: komunikacji migdzykulturowej oraz
administracji publicznej 1 stosunkéw dyplomatycznych. Program zaktada takze wyposazenie
studentow w konkretne kompetencje pozwalajace im odnalez¢ si¢ w $rodowisku
wielokulturowym oraz podja¢ prawidlowa interakcje z przedstawicielami innych kregdéw
kulturowych, z uwzglednieniem ich historii, odmiennych dos$wiadczen oraz réznic w
postrzeganiu §wiata. Szkota oferuje uzupekienie oferty UW o szczegdlne i dedykowane zajecia
oferowane w formach warsztatowych oraz prowadzone przez zaproszonych specjalistow z UW,
jak 1 otoczenia spoteczno-gospodarczego.

9. LACZNA LICZBA GODZIN ZAJEC I PUNKTOW ECTS: 60 godzin, 4 punkty ECTS

10. WYKAZ PRZEDMIOTOW PRZOWADZONYCH W RAMACH SZKOLY LETNIEJ

Nazwa Forma zaje¢ (p.. Cele oraz tresSci ksztalcenia
przedmiotu wyklad,
¢wiczenia,
konwersatorium)
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Diplomatic Wyktal i Student/ka zna i rozumie pojecie etykiety i protokotu

protocol — ¢wiczenia dyplomatycznego. Zna najwazniejsze zatozenia

ceremonials and protokotu dyplomatycznego i jego znaczenie w

etiquette dyplomacji oraz stosunkach mi¢dzynarodowych.

Central and Konwersatorium | Student/ka zdobywa wiedze na temat aktualnej

Eastern Europe sytuacji geopolitycznej w Europie Srodkowej i

in International Srodkowo-wschodniej. Rozumie zwiazki

Relatio—s - przyczynowo-skutkowe najwazniejszych zjawisk i

regional and procesow we wspotczesnych stosunkach

global miedzynarodowych, zar6wno w ujgciu regionalnym,

perspectives jak i globalnym.

International Konwersatorium | Student/ka zdobywa wiedz¢ na temat roli i znaczenia

Cultural kultury oraz dziedzictwa narodowego w stosunkach

Relations dyplomatycznych.

International Konwersatorium | Student/ka zdobywa wiedze na temat

Economic migdzynarodowych stosunkéw gospodarczych.

Relations

Patterns of Konwersatorium | Student/ka zna i rozumie pojecie ,,.kodoéw kultury”,

Culture rozumie warunkowane kulturowo réznice w
postrzeganiu konkretnych zjawiskach lub obiektow.
Potrafi rozpoznac i reagowac na réznice kulturowe w
srodowisku wielokulturowym.

Intercultural Konwersatorium | Student/ka zna i rozumie pojecie komunikacji

Communication migdzykulturowej, potrafi wlasciwie komunikowaé
si¢ w Srodowisku wielokutrowym, z uwzglgdnieniem
odmiennych doswiadczen i r6znic kulturowych.

Correspondence | Warsztaty Student/ka zdobywa wiedze na temat, rodzajow oraz

and electronic prawidlowego prowadzenia oficjalnej korespondencji

correspondence — zaro6wno w formie tradycyjnej, jak elektroniczne;.

Identifying and Warsztaty Student/ka potrafi wskaza¢ problemy i bariery, jakie

breaking napotyka w procesie nauki jezyka obcego, zna

language barriers metody i narzedzia, dzigki ktérym moze je
przezwycigzy¢ oraz potrafi dopasowac dostepne
rozwigzania do konkretnego problemu

Small talk Warsztaty Student/ka potrafi podjac i prowadzi¢ konwersacje w
jezyku obcym dotyczaca tematow lekkich,
dotyczacych dnia codziennego.

Multiculturalism | Konwersatorium | Student/ka zna i rozumie terminologig, teorig,
metodologi¢ i stan badan z zakresu
wielokulturowo$ci.
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Let’s build a Warsztaty Student/ka potrafi wykorzysta¢ zdobyta wiedz¢ oraz
country! formutowac i rozwigzywac ztozone i nietypowe

problemy oraz innowacyjnie wykonywac¢ zadania
poprzez: wlasciwy doboér zrodet oraz informacji z
nich pochodzacych, dokonywanie oceny, krytycznej
analizy i syntezy tych informacji, dobor oraz
stosowanie wtasciwych metod i narze¢dzi lub ich
przystosowanie na potrzeby zadania, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych

11. LITERATURA PRZEDMIOTU OBLIGATORYJNA

Baney J., Komunikacja interpersonalna, Warszawa 2009.

Benedict R., Wzory kultury, Warszawa 2002.

Latour B.: Sztuka komunikacji, Krakéw 2007.

Ociepka B., Komunikowanie migdzynarodowe, Wroctaw 2002.

Szwed R., Tozsamos¢ a obcos¢ kulturowa, Lublin 2003.

Orlowski T., Protokét dyplomatyczny: miedzy tradycja a nowoczesno$cia, Warszawa
2015

Orlowski T., Polski protokét dyplomatyczny w stulecie odzyskania niepodleglosci,
Polski Przeglad Dyplomatyczny, nr 1/2019

Feltham R., Diplomatic Handbook, Leiden 2004, rozdz. Protocol and Procedure.

Barrett M.: Interculturalism and multiculturalism: Concepts and controversies. In M.
Barrett (Ed.), Interculturalism and Multiculturalism: Similarities and Differences
(pp-15-41). Strasbourg: Council of Europe Publishing, 2013.

Th. H. Eriksen, Introduction: Comparison and Context, in: Small places, large issues.
An Introduction to Social and Cultural Anthropology, Pluto Press 2001, pp.1-8.

7. Ch. Joppke, Multiculturalism and Immigration, Theory and Society, Vol. 25, No. 4
(Aug., 1996), pp. 449-500.

R.C. Feenstra/ A.M. Taylor, International Economics, New York 2008.

12. LITERATURA PRZEDMIOTU ZALECANA

Kim, Young Yun: Ideology, Identity, and Intercultural Communication: An Analysis
of Differing Academic Conceptions of Cultural Identity, ,Journal of
InterculturalCommunication Research”, 36:3, s. 237-253.

Szacka B., Wprowadzenie do socjologii, Warszawa 2003.

Sztompka P., Socjologia, Krakéw 2007.

Latour B.,: Sztuka komunikacji, Krakéw 2007.

Baumann Z., Ponowoczesne wzory osobowe, [w:] Studia socjologiczne, 2(129), 1993,
s. 7-31.

Witek E., Komunikacja wizerunkowa: nowoczesne narz¢dzia, Wroctaw 2015.
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13. PLAN ZAJEC — w osobnym pliku

14. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW KSZTALCENIA DLA SZKOLY LETNIEJ

Uczestnicy szkoly wypetnig na poczatku formularz aplikacyjny, dzigki ktoremu formalnie
rozpoczng udziat w procesie identyfikowania i dokumentowania efektow uczenia sig.
Formularz dostarczy niezbednych, podstawowych informacji pozwalajacych kandydatom
zapozna¢ si¢ z istotg kompetencji, ktorymi juz dysponuja i ktorych poszukuja uczestniczac
w szkole.

Na zakonczenie szkoly uczestnicy wypetnig kartg bilansu kompetencji. Na podstawie karty
bilansu kompetencji kandydat otrzyma informacje zwrotne dotyczace kompetencji, ktérych
nabycie bylo celem szkoty.

15. SYLWETKA KANDYDATA/KOMPETENCJE WYMAGANE NA STARCIE

Szkota jest skierowana do studentow:

studiow II stopnia na kierunku helwetologia,

studiow II stopnia na kierunku studia kanadyjskie,

2. 1 3. roku studiéow I stopnia oraz studiow II stopnia na kierunku studia filologiczno-
kulturoznawcze

(w przypadku niewystarczajacej liczby zgloszonych i zakwalifikowanych uczestnikow
szkoty letniej w I turze rekrutacji, dopuszcza si¢ rozszerzenie grupy uczestnikow, w
kolejnych turach rekrutacji, przy czym w pierwszej kolejnosci do uczestnictwa w szkole
letniej beda kwalifikowani studenci z wyzej wymienionych kierunkoéw studiow).
Kompetencje: kompetencje jezykowe na poziomie B2, podstawowa wiedza z zakresu
kultury Szwajcarii i Europy, znajomos$¢ réznych rodzajow wytworow kultury europejskiej,
procesow i zjawisk kulturowych, wilasciwych dla krajow danego obszaru jezykowego,
otwarto$¢ 1 wola wspotdziatania w grupie.

16. SZCZEGOLOWE ZASADY I SPOSOB PRZEPROWADZENIA REKRUTACII

O przyjecie do szkoly letniej moga ubiega¢ si¢ studenci, ktorzy sg studentami na jednym ze
wskazanych kierunkow oraz prezentuja znajomos$¢ jezyka angielskiego minimum na
poziomie B2 (potwierdzong certyfikatem bieglosci jezykowej badz egzaminem lub
zaliczeniem na odpowiednim poziomie).

Przy liczbie kandydatow powyzej 25 przeprowadzone zostanie postgpowanie kwalifikacyjne
— rozmowa kwalifikacyjna w formie online (prowadzona w jezyku polskim) punktowana
nastepujaco:

— za zainteresowanie 1 wiedze o specyfice wielokulturowosci: 10 punktow: 2 pytania, do
uzyskania maksymalnie po Spkt. za kazde; pytania odnosza si¢ do wiedzy zdobywanej
podczas studiéw I stopnia;
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— za zastosowane metody prezentacji wiedzy zdobytej w trakcie dotychczasowych studiow:
10 punktow: ocenie podlegaja: spojnos¢ wypowiedzi — 1-4 pkt., styl wypowiedzi — 1-4 pkt.,
zakres argumentacji — 1-2 pkt

Lacznie 20 punktow.

Potwierdzenie znajomos$ci jezyka angielskiego: certyfikat honorowany przez UW lub
potwierdzenie egzaminu certyfikacyjnego.

17. WARUNKI UKONCZENIA SZKOLY LETNIEJ I UZYSKANIA DYPLOMU

Warunkiem ukonczenia szkoty letniej s3:
e aktywne uczestnictwo w zajeciach (mozliwe 6h dydaktycznych nieobecnosci),
e uzyskanie pozytywnego wyniku testu podsumowujacego wiedze 1 umiejetnosci
uczestnikow kursu.

18. WYKAZ NAUCZYCIELI AKADEMICKICH PROWADZACYCH ZAJECIA WRAZ
ZE WSKAZANIEM KOMPETENCII NAUKOWO-DYDAKTYCZNYCH.

Prof. dr hab. Robert Malecki: Dziekan Wydziatu Neofilologii UW, Pracownik badawczo-
dydaktyczny w Instytucie Germanistyki UW w Zakladzie Komparatystyki Kulturowe;j
i Literackiej, pomystodawca i kierownik studiow na kierunku Helwetologia. Zajmuje si¢ teorig
i praktyka wielokulturowo$ci oraz komunikacji miedzykulturowej. Bieglo$¢ jezykowa
potwierdzona publikacjami oraz udzialem w mi¢dzynarodowych konferencjach.

Dr hab. Maciej Ras: Doktor habilitowany nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o polityce;
doktor nauk humanistycznych w zakresie nauk o polityce. Prodziekan ds. studenckich
WNPiSM (Kierownik Jednostki Dydaktycznej). Pracownik naukowo-dydaktyczny Wydziatu
Nauk Politycznych i Studiow Migdzynarodowych Uniwersytetu Warszawskiego. Wyktadat na
uniwersytetach za granicg (m.in. w Rosji i ChRL) oraz wyglaszat referaty m.in. w Baltimore,
Bonn, Frankfurcie nad Menem, Heidelbergu, Kaliningradzie, Odessie, Petersburgu, San
Francisco i1 Sofii. Bieglo$¢ jezykowa potwierdzona publikacjami oraz udzialem w
miedzynarodowych konferencjach.

Dr hab. Hanna Schreiber: Pracownik badawczo-dydaktyczny Katedry Metodologii Badan
nad Politykg Wydziatu Nauk Politycznych i Studiow Migdzynarodowych UW. Prowadzi
badania nad kulturowymi aspektami stosunkow miedzynarodowych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem prawnomig¢dzynarodowej ochrony dziedzictwa kulturowego materialnego i
niematerialnego, ochrony dobr kultury w konfliktach zbrojnych i $wiadomosci
migdzykulturowej w operacjach wojskowych. Bieglos¢ jezykowa potwierdzona publikacjami
oraz udziatem w migdzynarodowych konferencjach.

Dr Maria Balkan: Pracownik badawczo-dydaktyczny Osrodka Studiow Szwajcarskich UW,
pracownik Miedzywydzialowego Centrum Badan nad Edukacja 1 Komunikacja
Migdzykulturowg. Prowadzi interdyscyplinarne badania z  zakresu komunikacji
migdzykulturowej oraz kultury krajéw niemieckiego obszaru jezykowego.

Europejskie

Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
E jski Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska HropetTunctss spotecy




* UNIWERSYTET ZIP ZINTEGROWANY
= WARSZAWSKI PROGRAM ROZWOJU

Dr Lukasz Golota: Doktor nauk spotecznych (2013), pracownik naukowo-dydaktyczny
Wydziatu Nauk Politycznych i Studiéw Miedzynarodowych UW. Od 2013 roku koordynator
ponad 25 projektow europejskich i krajowych z zakresu nauki, edukacji i kultury (Leonardo da
Vinci, Erasmus Plus, NCK, MKiDN). Teoretyk i praktyk z zakresu handlu migdzynarodowego,
szczegblnie w obszarze ustug. Zaangazowany we wspieraniu polskich firm na rynkach
zagranicznych, autor ekspertyz eksportowych. Bieglos¢ jezykowa potwierdzona publikacjami
oraz udziatem w mi¢dzynarodowych konferencjach.

Marta Godlewska: Certyfikowany trener jezyka angielskiego. Posiada ponad 11-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu zaj¢¢ grupowych i indywidualnych dla 0so6b polskojezycznych
oraz obcokrajowcow. Specjalistka-szkoleniowiec w zakresie kontaktow miedzykulturowych i
kompetencji miekkich (budowanie zespotu). Planowala i prowadzita zajecia dla szkot m.in. w
Gruzji i Chinach.

19. SPOSOB PRZEPROWADZENIA EWALUACJI ZAJEC I CALEGO PROGRAMU
SZKOLY LETNIEJ.

Ewaluacja zostanie przeprowadzona z wykorzystaniem pre- 1 post-testow oraz
anonimowej ankiety ewaluacyjnej. Uczestnicy wskaza w niej mocne i stabe strony Szkoty,
ocenig kompetencje Prowadzacych oraz przedstawig alternatywne scenariusze na
przyszto$¢. Ankieta bedzie dotyczy¢ zaréwno poszczegdlnych zajeé, jak i poziomu
ogolnego zadowolenia i autooceny postepow uczestnikow.
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